
CRESCE IL PROGETTO DI E-GOVERNMENT DELLA PROVINCIA DI BOLOGNA 
 

PANTA REI DIVENTA EUROPEO E SI TRASFORMA IN DOCAREA

Panta rei, progetto di e-government partito nel 2001, a cui hanno aderito la Provincia di Bologna, 
nel ruolo di ente coordinatore, la Regione Emilia Romagna e 250 pubbliche amministrazioni si  
trasforma.  
 
Per condividere le esperienze realizzate, non solo a livello nazionale, nel quadro del piano di azione 
e-Europe 2005, nasce un nuovo nome: DOCAREA, un progetto per l’attuazione delle strategie di e-
government nella comunicazione digitale, che si prefigge l'obiettivo di trasferire tutta la 
comunicazione cartacea fra Enti in digitale.  
 
Classificatosi al secondo posto fra tutti i 134 progetti finanziati dal Ministro per le Innovazioni e 
Tecnologie, è il prodotto della vitalità di alcune pubbliche amministrazioni che da anni praticano la 
cultura della condivisione e dello scambio per migliorare l’offerta dei servizi al cittadino e ridurne i 
costi.  
 
Il risultato è una comunicazione semplice, trasparente ed efficiente nei confronti di imprese, 
cittadini e operatori della pubblica amministrazione, che ha raccolto le adesioni di 15 Province, 116 
Comuni in fase di sviluppo e altrettanti Comuni utilizzatori in Emilia Romagna, Friuli-
Venezia Giulia, Toscana, Basilicata, Calabria e Sicilia.
Ultima ad aderire in ordine di tempo l’Azienda USL di Bologna, a dimostrazione che le 
potenzialità di questa innovazione valicano i confini della pubblica amministrazione in senso 
stretto, costituendo un’automazione percorribile anche da altre organizzazioni caratterizzate da un 
complesso ambiente documentale e da un’utenza estesa e differenziata. 
 
L’adesione al progetto richiede una ridefinizione dei processi di lavoro. L’innovazione tecnologica 
è, infatti, un’opportunità se viaggia in parallelo alla riorganizzazione di operatività e procedure 
degli utenti coinvolti, che avviene tramite la creazione di un’infrastruttura tecnologica e 
organizzativa di back office realizzata grazie a un’unica piattaforma documentale.

“Sull’onda del successo registrato in Italia _ ha spiegato Rossella Bonora, responsabile dei 
Sistemi Informativi della Provincia di Bologna e Coordinatrice del Network _ e testimoniato 
da una posizione di assoluta rilevanza fra tutti i progetti di e-government finanziati dal Ministro per 
l’Innovazione e le Tecnologie, Docarea si è inoltre reso disponibile ad essere valutato 
comparativamente da altre Amministrazioni europee nell’ottica della diffusione delle migliori 
pratiche a livello comunitario”. 
 
Per ulteriori informazioni contattare:  
 

Paola Ferrari 
Responsabile Comunicazione “Progetto docarea” 
Provincia di Bologna  
Tel. 338 4139608 
paola.ferrari@orion.it 


